
APSAUGOS ISTATYMA ELEKTRENV MENO MOKYKLOJE
TErKrMo rvARKos apnaSas

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Informacijos apie paZeidimus pagal Lietuvos Respublikos prane5ejq apsaugos istatym4
Elektrenq meno mokykloje teikimo tvarkos apra5e (toliau - Apra5as) nustatomi Elektrenq meno
mokykloje (toliau - [staiga) diegiamq vidiniq informacijos apie paZeidimus teikimo kanalq
reikalavimai, jq funkcionavimas, informacijos apie paieidimus teikimas, tyrimas, tvarkymas ir
konfidencialumo uZtikrinimas f staigoj e.

2. Apra5e vartojamos s4vokos:

2.1 kompetentingas subjektas (atsakingas asmuo) {staigoje direktoriaus isakymu
paskirtas asmuo, asmenq grupe ar specialus padalinys, kurie administruoja vidinius informacijos apie
paZeidimus teikimo kanalus, nagrineja jais gaut4 informacij4 apie paLeidimus, uZtikrina asmens,
p ate ikusio informacij 4 apie p aZeidimus, konfi denc i alumE;

2.2 paZ,eidimas - istaigoje galbiit rengiama, daroma ar padaryta nuskalstama veika,
administracinis nusiZengimas, tarnybinis nusiZengimas ar darbo pareigq paZeidimas, taip pat
Siurk5tus privalomq profesines etikos normq paZeidimas ar kitas gresmq viesajam interesui keliantis
arba jf pai,eidLiartis teises paZeidimas, apie kuriuos prane5ejas suZino i5 savo turimq ar turetq
tarnybos, darbo santykiq arba sutartiniq santykiq su Sia lstaiga;

2.3 informacij4 apie paZeidim4 teikiantis asmuo - fizinis asmuo, pateikiantis informacij4
apre paLeidimq {staigoje, apie kuri suZinojo i5 savo turimq ar turetq tarnybos, darbo ar sutartiniq
(konsultavimo, staZuotes, praktikos, savanori5kos veiklos ir pan.) santykiq su [staiga arba idarbinimo
ar kitq ikisutartiniq santykiq metu, taip pat informacij4 apie paZeidimE pateikiantis savaranki5kai
dirbandio asmens status4 turintis asmuo, iskaitant savanorius ir apmokamus ar neapmokamus
staZuotojus.

2.4 prane5ejas - asmuo, kuris pateikia informacij4 apie pai,eidimqistaigoje, su kuria ji sieja ar
siejo darbo santykiai arba sutaftiniai santykiai ir kuri kompetentinga institucija pripaZista praneseju;

2.5 vidinis informacijos apie paieidimus teikimo kanalas - {staigoje nustatyta tvarka
sukurta ir taikoma informacijos apie paZeidimus Sioje {staigoje teikimo, tyrimo ir asmens
informavimo procedfira.

2.6 kitos ApraSe vartojamos s4vokos suprantamos taip, kaip jos apibreZtos Prane5ejq apsaugos

istatyme ir kituose pranesejq apsaug4 reglamentuojandiuose teises aktuose.
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II SKYRIUS
KOMPETENTINGAS SUBJEKTAS

3. Kompetentingas subjektas, fgyvendindamas Apra5o reikalavimus, atlieka Sias

funkcijas:

3.1. administruoja vidini kanal4;
3.2. analizloja ir vertina vidiniu kanalu gaut4 informacij4;
3.3. uZtikrina vidiniu kanalu informacij4 apie paLetdim4 pateikusio asmens ir gautos

informacij os konfi dencialum4;

3.4. bendradarbiauja su [staigos darbuotojais, padaliniais, kompetentingomis institucijomis,
Savivaldybes istaigomis teikdamas ir (ar) gaudamas reikaling4 informacij4;

3.5. renka ir kaupia nuasmenintus statistinius duomenis apie gautq prane5imq skaidiq ir jq
nagrinejimo rezultatus;

3.6. uZtikrina, kad [staigos vidiniu kanalu pateikta informacija apie paLeidim4 bltq
kaupiama ir laikoma patvarioje ir prireikus atkuriamoje laikmenoje, kurioje galima rasti reikiam4
informacij4, susijusi4 su paZeidimu. Laikmenoje taip pat saugomi per informacijq apre paLeidimq
teikiandio asmens ir kompetentingo subjekto susitikimus iraSyti pokalbiai, jei tokie iraSai daromi,
pokalbiq protokolai ir kita informacija, susijusi su paZeidimu, apie kuri pranesta;

3.7 . atlieka kitas Prane5ejq apsaugos istatyme ar kituose prane5ejq apsaug4
re gl amentuoj andiuo se tei se s aktuo s e nustatytas funkcij as.

4. Kompetentingas subjektas, vykdydamas jam priskirtas funkcijas, turi teisg:
4.I. gauti reikaling4 informacij4 ir duomenis i5 jam nepavaldZiq darbuotojq, padaliniq;
4.2. tirdamas vidiniu kanalu galrtq informacij4 apie paileidim4, priimti su tyrimo atlikimu

susijusius sprendimus, kurie yra privalomi visiems [staigos darbuotojams, dirbantiems pagal darbo
sutartis.

5. Kompetentingas subjektas uZtikrina, kad gauta informacija apie paLeidim4 ir su tuo
susijg duomenys b[tq laikomi saugiai ir su jais galetq susipaZinti tik toki4 teisg turintys informacij4
apie paZeidim4 nagrinejantys asmenys.

6. Kompetentingas subjektas uZtikrina, kad gauta informacija apie paLeidim4 ir su tuo
susijE duomenys butq laikomi saugiai ir su jais galetq susipaZinti tik toki4 teisg turintys informacij4
apie paZeidim4 nagrinejantys asmenys.

7. Kompetentingam subjektui negali buti daromas poveikis ar kitaip trukdoma atlikti jam
Apra5e priskirtas funkcij as.

III SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMA TEIKIMAS

8. {staigoje galimybe apre paileidim4 pranesti vidiniu kanalu turi btti uZtikrinta bet kuriam
asmeniui, kurf su istaiga sieja ar siejo tarnybos ar darbo santykiai arba sutartiniai santykiai
(konsultavimo, praktikos, savanorystes ir pan.).

9. lnformacija apie paZeidimus vidiniu kanalu teikiama siekiant apsaugoti vie54ji interes4.
Informacijos pateikimas siekiant apginti i5skirtinai asmeninius interesus nelaikomas prane5imu.

10. Informacij q apie paLeidim4 teikiantis asmuo pateikia uZpildydamas Lietuvos
Respublikos Vyriausybes 2022 m. vasario 14 d. nutarimu Nr. I2g ,,Del Lietuvos Respublikos
Vyriausybes 2018 m. lapkridio 14 d. nutarimo Nr. 1133 ,,Del Lietuvos Respublikos pranesejq



apsaugos igyvendinimo'o pateikimo" patvirtinto Vidiniq informacijos apie paZeidimus teikimo
kanalq idiegimo ir jq funkcionavimo uZtikrinimo tvarkos apra5o priede pateikt4 Pranesimo apie
paZeidimus fo*? svetaines

Prane5ejtl apsauea) arba laisvos formos pranesimu, kuriame turi nurodyti:
10.1 savo vard4, pavardg, asmens kod4 arba gimimo dat4, jeigu asmens kodo neturi

darbovietg, kontaktinius duomenis (gyven amigq ir (ar) korespondencijos gavimo ui"tq urAi^
elektroninio pa5to adres4, telefono numeriar kitus duomenis rySiui palaikyi);

10.2 duomenis apie paLeidimq (kas, kada, kokiu bldu ir koki paZeidimq rengiasi daryti,
daro ar padare ir pan.);

1 0.3 suZinoj imo apie pa}zeidrmq dat4 ir aplinkybes ;

10.4 jei imanoma, bet kokius turimus dokumentus ar informacij4, atskleidLiandi1 galimo
paZeidimo poZymius;

10.. ar apiepaheidim4 jau yra kam nors prane5gs ir, jei pranese, kam buvo pranesta, ar buvo
gautas atsakymas;

10.6 kad yra susipaZings su teisinemis pasekmemis uZ melagingos informacijos teikim4;
10.7 kad prane5imas teikiamas vadovaujantis Pranesejq apsaugos istatymu.
11. Informacij4 apie paZeidim4 teikiantis asmuo [staigai prane5im4 gali pateikti vidiniu

kanalu vienu i5 Siq b[dq:
11.1 elektroniniu pranesk atsiqsdamas uZpildyt4 Prane5imo apie paLeidim4 formq arba

laisvos formos pranesim4, kuriame turi blti pateikta Apra5o 5 punkte nurodya informacija;
11.2 pa5tu Elektrenq meno mokyklai, adresu: Rungos g. 5, LT-26I10 Elektrenai,

atsiqsdamas uzpildyt4 Prane5imo apie paLeidim4 form4 arba laisvos formos pranesimq kuriame turi
buti pateikta ApraSo 10 punkte nurodyta informacija. Siundiant prane5im4 pa5tu, po adresato
pavadinimu turi buti nurod oma fo na,,KOMPETENTINGAM SUB JEKTUI A SMENI SKAI" ;

12. Informacij 4 apie paLeidimq pateikiantis asmuo del paZeidimo gali su prane5imu
tiesiogiai kreiptis i kompetenting4 institucij4 - Lietuvos Respublikos prokur atlx4,kai yra bent viena iS
Siq aplinkybiq:

I2.l paheidimas turi esminds reikSmes viesajam interesui;
l2.2bntina kuo skubiau uZkirsti keli4 paZeidimui ar ji nutraukti, nes gali atsirasti didele
Zala;

12.3 vadovaujantys su {staigos darbo arbatarnybos ar sutartiniais santykiais siejami asmenys
patys galbut daro ar yrapadarE paZeidimq;

12.4 informacija apie paZeidimqbuvo pateikta per fstaigos vidini kanal4,tadiau atsakymas
nebuvo gautas arba nebuvo imtasi veiksmq reaguojant ipateikt4 informacij4, arba priemones,
kuriq buvo imtasi, buvo neveiksmingos;

12.5 yra pagrindas manyti, kad asmens, pateikusio prane5im4 fstaigos vidiniu kanalu,
konfidencialumas gali bfti neuZtikrintas arba bus siekiamapaieidim1, apiekuriprane5ta, nuslepti.

12.6 informacij4 apie paheidim4 pateikiantis asmuo negali pasinaudoti {staigos vidiniu
kanalu, nes jo su Elektrenq meno mokykla nesieja darbo, tamybos ar kiti teisiniai santykiai.



IV SKYRIUS
rI\FoRMACIJoS Apm paZnmnrus vERTIT\rMAS, spRENDIMtJ rRIEMIMAS

14. Kompetentingas subjektas, vidiniu kanalu gavgs prane5im4 nedelsdamas, bet ne veliau
kaip kit4 darbo dien4 nuo pranesimo gavimo dienos, ivertina asmens pateiktos informacirjos apie
paZeidim4 atitikti Prane5ejq apsaugos istatymo ir Apra5o nustatytiems reikalavimams.

15. Nustadius, kad gauta informacija apie paZeidimqleidLia pagristai manyti, kad yra
rengiama, daroma ar padaryta nusikalstama veika, administracinis nusiZengimas arba kitas
paZeidimas, kompetentingas subjektas ne veliau kaip per 2 dwbo dienas nuo informacljos apie
paZeidim4 gavimo dienos persiundia gautq informacij4 apie galimus paZeidimus toki4 informacif4

igaliotai tirti institucijai be asmens, pateikusio informacij4 apie paieidiim4, sutikimo ir apie tai
prane5a informaclj4 apie paZeidim4 pateikusiam asmeniui.

16. Kompetentingas subjektas ne veliau kaip per 10 darbo dienq nuo informacijos apie
paZeidim4 gavimo patvirtinimo ra5tu informuoja toki4 informacij4 pateikusi asmeni apie priimt4
sprendim4 del informaclfos nagrinejimo/nenagrinejimo. Sprendimas nenagrineti informac[ios apie
paZeidim4 turi biiti motyvuotas.

17. Kompetentingas subjektas, baiggs nagrineti informacij4 apie paZeidimq ne veliau kaip
per 2 darbo dienas ra5tu informuoja informacUe apie paileidimq pateikusi asmeni apie priimt4
sprendim4, jo pateiktos informacijos nagrinejimo rezultatus ir veiksmus, kuriq buvo imtasi ar
planuojama imtis, nurodo priimto sprendimo apskundimo tvark4. Nustadius paZeidimo padarymo
fakt4, kompetentingas subjektas informuoja informacijq apie paleidrmq pateikusi asmeni apie
paZeidim4 padariusiems asmenims tailcyt4 atsakomybg. Si informacija teikiama tik tokia apimtimi,
kiek tai neprie5tarauja kitiems teises aktams, reglamentuojantiems duomenq ir informacijos
apsaug4.

23 . Kompetentingas subj ektas netiria praneSimq ir apie tai prane5a prane5im4 pateikusiam asmeniui,
jergu:

23.1. prane5imas grindZiamas akwuzdLiaitikroves neatitinkandia informacija;
23.2. asmto i kompetenting4 subjekt4 kreipiasi pakartotinai del tq padiq aplinlqybiq, kai prie5 tai
pateikta infor.mac[ja apie paZeidim4 nustat5rta tvarka buvo i5nagrineta ir del jos priimtas sprendimas.

V SKYRIUS

KONFIDENCIALLMO APSAUGA

24. Nagrinejant pagal Apra54 galtq informacij4 apie paleidim4, privalo buti uZtikrintas
informacij4 apie paZeidim4 pateikusio asmens ar prane5ejo konfidencialumas.

25. Mokyklos darbuotojai, hnie pagal atliekamas fi.rnkcijas turi prieig4 prie asmens,
prane5usio apie paZeidim4, pateiktq duomenq arba gali suZinoti Sio asmens duomenis, yra
supaZindinami su atsakomybe uZ Prane5ejq apsaugos istatyme ir (ar) kituose teises aktuose nustatS,ttl
prane5ejq apsaugos reikalavimq paileidimq, privalo pasira5yti konfidencialumo pasi1addjimq
(Apra5o priedas) ir isipareigoti neatskleisti tokios informacijos ar duomenq trediosioms Salims.

26. Konfidencialumas uZtikrinamas nepaisant gautos informacijos apie paleidimq tyrimo
rezultail.

27. Konfidencialumo uZtikrinti nebutina, kai:
27.l.to ra5tu pra5o informacij4 apie paZeidim4 teikiantis asmuo;



27.2. informacij4 apie paleidimq teikiandio asmens pateikta informacija yra Linomai
melaginga.

28. Siekiant uZtikrinti informacijos apie paleidimq teikiandio asmens ar susijusio su

paZeidimu asmens duomenq, leidZiandiq nustat5rti jq tapatybE, konfidencialum4, su ji tiesiogiai ar
netiesiogiai identifikuoti leidZiandia informacrju turi teisg susipaZinti tik kompetentingas subjektas,
kuris uZtikrina, kad gauta informacija apie paZeidim4 ir su tuo susijg duomenys biitr4 laikomi saugiai
ir su jais galetq susipaZinti tik toki4 teisg turintys informacij4 apie paZeidim4 nagrinejantys asmenys.
Informacij a apie informacij4 apie paheidimus pateikusius asmenis, prane5ejus, su paZeidimu
susijusius asmenis ar pagalbininkus tyrime nedalyvaujantiems asmenims negali buti teikiama.

29. InformacijE apie paZeidim4 teikiandio asmens, pranesejo ar susijusio su paZeidimu
asmens duomenys, leidZiantys nustat5rti jo tapatybQ, gali bfti pateikti tik tam asmeniui arba
institucijai, kurie nagrineja informacij4 apie pai.eidimq. Prie5 pateikdamas konfidencialius
duomenis, kompetentingas subjektas privalo ra5tu prane5ti informacij4 apie paZeidim4
pateikiandiam asmeniui apie duomenq pateikim4 nurodydamas konfidencialiq duomenq pateikimo
prieZasti.

30. Asmens, teikiandio informaclj4 apie paLeidrn4, asmens duomenys tvarkomi teises
aktq, reglamentuojandiq asmens duomenq apsaug4, nustat5rta tvarka.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

31. Asmenims, pateikusiems informacij4 apie paZeidimus, nuo prane5imo gavimo
momento uZtikrinamas asmens konfidencialumas ir draudimas daryti jq atZvilgiu neigiam4 poverk!,
neatsiZvelgiant i tai, ar asmuo pateikgs pranesim4 apie paieidim4 tarnyboje buvo pripaZintas
prane5eju, ar ne.

32. [staigos intemeto svetaines Pranesejq apsaugos skiltyje teikiama informacija apie

[staigoje paskirt4 kompetenting4 subjekt4 (taip pat nurodomi jo kontaktai), informacijos apie
paZeidimus teikimo ir nagrinejimo {staigos vidiniu kanalu procedtir4, asmens, pateikusio
informacij 4 apie paLeidimq, teisinds gynybos priemones, kuriomis saugoma nuo neigiamo poveikio
priemonig kaip nurody'ta Pranesejq apsaugos istatymo 11 straipsnio 3, 5 dalyse, taip pat asmens,
teikiandio informacij4 apie paLeidimus, teises ir garantllas bei atsakomybes uZ informacijos
atskleidim4 netaikym4, kaip nustatyta Pranesejq apsaugos istatymo 3 straipsnio 3 dalyje,
konfidencialiq konsultacijq, kurios gali buti teikiamos asmenims, svarstantiems teikti ir
pateikusiems informacrj 4 apie paieidimq, teikimo bUdus.

Statistiniai duomenys apie vidinio kanalo veiksmingum4 (kiek {staigoje per
vidini kanalq pateikta informacijos apie paZeidimus, kiek informacijos i5nagrineta, kiek jos
perduota nagrineti kompetentingai institucijai, kiek resursq kasmet skiriama vidiniam kanalui
palaikyti) ir kita aktuali informacija, susijusi su informacijos apie paLeidimus teikimu ir
nagrinejimu [staigoje, Prane5ejq apsaugos skiltyje teikiami ir tikslinami iki einamqjq metq vasario
1d.

33' Dokumentai, susijg su Sio Apra5o nuostatq igyvendinimu, saugomi {staigos
dokumentacij os plane nustat5rtais terminais.

34. Asmenys, ig,vendinantys Apra5o reikalavimus, uZ jq paZeidimus atsako teises aktq
nustat5rta tvarka.



Informacijos apie paZeidimus pagal
Lietuvos Respublikos praneSejq
apsaugos istatym4 Elektrenq meno
mokykloje teikimo tvarkos apra5o
priedas

ELEKTRENU MENO MOKYKLOS

(asmens vardss ir pavwdd, pareigos)
KONFIDENCIALTJMO PASIZADEJIMAS

20-m.
Elekhenai

1. As suprantu, kad vykdydamas savo pareigas Elektrenq meno
mokykloje, turesiu prieig4 prie informacijos apie asmenis, kuriems, vadovaujantis
Lietuvos Respublikos pranesejq apsaugos istatymo nuostatomis, taikomas reikalavimas
uZtikrinti konfidencialum4. Si informacija Lietuvos Respublikos lstatymq nustatytais
atvejais gali buti atskleista ar perduota tik igaliotiems asmenims ar institucijoms.

2. AS Zinau, kad konfidenciali4 informacij4 sudaro asmens, Prane5ejq apsaugos

istatymo nustatyta tvarka pateikusio informacij4 apie paLeidime, duomenys ir kita ji
ties iogiai ar neties iogiai identifikuoti leidZianti informacij a.

3. AS pasiZadu uZtikrinti konfidencialum4 ir neatskleisti, neperduoti
informacijos, kuriai pagal Prane5ejq apsaugos istatym4 taikomas reikalavimas uZtikrinti
konfidencialum4, ne vienam asmeniui, kuris nera igaliotas naudotis Sia informacija, tiek
istaigos viduje, tiek uZ jos ribq. Taip pat pasliadu prane5ti savo vadovui apie bet koki4
pastebet4 ar suZinot4 situacijE, kuri gali kelti gresmg tokios informacijos saugumui ir
konfi dencialumui uZtikrinti.

4. AS Linaq kad Sis pasiZadejimas galios visE mano darbo laik4 Sioje istaigoje,
taip pat man perejus dirbti i kitas pareigas arba pasibaigus darbo ar sutartiniams
santykiams.

5. AS esu susipaZings su Pranesejq apsaugos istatyme ir kituose teises aktuose
nustatytais praneSejq apsaugos reikalavimais.

6. AS esu ispetas, kad, paZeidus 5i pasiZadejime, man gali buti taikoma
atsakomybe uZ Prane5ejq apsaugos istatyme ir (ar) kituose teises aktuose nustatytq
prane5ej q apsaugos reikalavimq paLeidttrt1.

d.

(paraias) (vardos irpavarde)



Lietuvos Respublikos Vyriausybes

2018 m. lapkridio 14 d. nutarimu Nr. 1133

priedas

(PraneSimo apie paZeidimq forma)

PRANESIMAS APIE PAZEIDIM.T

20 _m. _d.

(vieta)

Asmens, prane5andio apie paLeidimq, duomenys

Vardas, pavarde

Asmens kodas

Darboviete (su istaiga siejantys
ar siejg tarnybos, darbo at
sutartiniai santykiai)

Pareigos

Telefono Nr. (pastabos del

susisiekimo)

Asmeninis el. pa5tas arba
gyvenamosios vietos adresas

Informacij a apie paZeidim4

1. Apie kokipaZeidim4prane5ate? Kokio pobtidZio tai paZeidimas?

1. Kas padare SipaZeidim4? Kokie galejo b[ti asmens motryai darant pai:eidimqP

2. Paieidimo padarymo vieta, laikas.

Duomenys apie paZeidim4 padariusi asmeni ar asmenis
Vardas, pavarde

Darboviete

Pareigos

3. Ar yra kitq asmeml, kurie dalyvavo ar galejo dalyvauti darant paZeidi."Q? Jei taip,
nurodykite, kasjie.

4. Ar yra kitq paZeidimo liudininkq? Jei taip, pateikite jq kontaktinius duornenis"



Duomenys api e paZeidimo I iudini nkq ar I iudininkus

Vardas, pavarde

Pareigos

Darboviete

Telefono Nr.
El. paStas

5. Kada paZeidimas buvo padarytas ir kada apie ji suzinojote arba ji pastebejote?

6. Kokius paleidimqpagrindZiandius duomenis, galindius padeti att*ti paZeidirno ty.i.n4,
galetumete pateikti? Nurodykite pridedamus ra5ltinius ar kitus duomenis apie paleidimq.

L Ar apie 5i paZeidim4 jau esate kam nors prane5gs? Jei prane5ete, kam buvo praneSta ii ar
gavote atsakym4? Jei gavote atsakym4, nurodykite jo esmE.

8. Papildomos pastabos ir komentarai.

E Patvirtinu, kad esu susipaZings su teisinemis pasekmemis uZ melagingos informacijos
teikim4, o mano teikiama informacija yra teisinga.

Data ParaSas


